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Uvod

Odborovy svaz ECHO se podili jako prijemce na realizaci projektu ,,Posileni a rozvoj socialniho
dialogu na vSech urovnich energetického sektoru” financovaného z Evropského socialniho
fondu prostiednictvim Operaéniho programu Zaméstnanost a statniho rozpoctu Ceské
republiky (registracni ¢islo projektu: CZ.03.1.52/0.0/0.0/18_094/0010570).

V roce 2022-2023 OS ECHO usporadalo v ramci tohoto projektu celkem 10 workshopl a 2
odborna diskusni féra, 3 konference a 1 zavéreénou konferenci s Géasti zastupct CSZE, ke
klicovym aktivitam projektu na riznoroda témata, ktera se tykaji posileni socialniho dialogu v
sektoru energetiky.

Tato publikace obsahuje souhrn pfispévkl z probéhlych akci a pfispévkl konzultantd
kolektivniho vyjednavani KSVS. Publikace je uréena nejen pro potfeby cilové skupiny, ale také
pro vsechny pracovniky, ktefi se v ramci svoji pracovni ¢innosti problematikou socialniho
dialogu zabyvaiji.

Vérime, Ze informace zde predloZené, budou pro né ptrinosem.
Projektovy tym OS ECHO

Posileni a rozvoj socialniho dialogu na vSech Urovnich energetického sektoru
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KOLEKTIVNI VYJEDNAVANI, RESENI KONFLIKTU PROSTREDNICTVIM
MEDIACE

PhDr. Miloslav Hruby, Manager Consulting,
lektorska Cinnost, kouCovani, poradenstvi a mediace

. Mediace je metoda rychlého, efektivniho a kultivovaného feSeni sporl za pomoci treti
strany — mediatora.

. Je to neformalni, mimosoudni zplsob feSeni konflikt, ve kterém jsou obé strany
pfitomny dobrovolné.

. Cilem mediace je vést jednani k porozuméni a smirnému reseni. Z navrhovanych reseni
je vybrano takové, které je pro klienty nejprijatelnéjsi.

J Vystupem z mediace byva pisemna dohoda. Ta slouZi predevSim stranam — je pro né
potvrzenim, Ze k feSeni dosly a za jakych podminek.

] V ptipadech, kde to okolnosti vyZaduji, je mediacni dohoda predkladana soudu ke

schvaleni ¢i k dalsimu rozhodovani.

Oficialni definice mediace zni:

J Mediace je facilitovana negociace.

J Jde o neformalni, dobrovolny, strukturovany a divérny proces reseni konfliktd.

J Umozni stranam se aktivné podilet na reseni konfliktu.

J Vysledkem by pak méla byt jasné zformulovand, pro obé strany srozumitelnd,
uskutecnitelnd a akceptovatelna dohoda.

J Mediace je proces, ktery zplnomocniuje lidi v tymu, nikoliv jen vedouciho. Konecné

rozhodnuti vznikd prostrednictvim vzajemného vyjednavani mezi zaméstnanci a
zvazovani moznych reseni.

J Pfi mediaci nejde jenom o hledani optimalni dohody (vysledku), ale také o osetreni
vztahu mezi zaméstnanci. Z hlediska dlouhodobé spoluprace je dobry pracovni vztah
bez napéti a komunikacnich bariér podminkou dobré pracovni kondice manazeru, ale i
jednotlivych oddéleni.

J Ucastnici se mohou vyhnout soudnimu sporu,
J je méné nakladna financné i casove,
. je dobrovoln3,
J jednani probiha v neformalnim a bezpeéném prostredi, informace jsou dlvérné,
J snizuje napéti, zlepSuje vzajemné vztahy, vytvari prostor pro budouci spolupraci,
J Ucastnici maji kontrolu nad rfeSenim sporu a jeho vysledkem,
. dosaZené feseni je vzajemné vyhodné.
Kompetence mediatora
. Zvladnuti tvrdych a mékkych dovednosti

o Znalost prava, odborné znalosti, metody mediace



Zakladni gradualni vzdélani v mediaci
Osobnostni predpoklady

Stabilita osobnosti

Nadprlimérna droven vieobecnych rozumovych schopnosti
Vysoké moralni kvality

Socialni dovednosti

Vnéjsi projev

Formalni vzdélani

Komunikacéni dovednosti

Emocni inteligence

Pozitivni mysleni

ZAKLADNI PRINCIPY MEDIACE
Dobrovolnost

Davérnost a dlivéra

Zména soupereni na spolupraci
Orientace na budoucnost

Pochopeni odlisnosti

Alternativy — hledani novych moznosti
Nestrannost — neutralita

Svoboda rozhodovani

Prevzeti zodpovédnosti

PRIPADY NEVHODNE K MEDIACI

Rozpory v sile stran

Konflikty spojené s nasilim

U vztahl s dlouhodobym hlubokym emociondlnim proZivanim — emocionalnich
vztahovych krizi

U konflikt(, kde se jedna o zakladni ob¢anska a Ustavni prava

U subjektd, kde se jednd o zavislosti na alkoholu a drogach

Kde jedna za stran nechce poskytovat veskeré informace

U klient( s psychickymi poruchami ¢i mentalnim oslabenim

U klient( s rozporem ve svétondzoru

Techniky usnadnujici proces mediace:
Vymeéna roli

Konfrontace

Zména perspektivy

Skalovani

RozliSovani mezi cilem a prostfedky

Techniky usnadnujici vécné reseni konfliktu:

Heuristika — otdzky které zastupuji vSechny mozné alternativy, variace a modifikace
reSeni problému

Brainstorming — tvofivé reseni problému



Synektika — regulacni uUloha komunikace, slu¢ovani a spojovani rlznych zdanlivé
nesouvisejicich véci

Etapy mediace

1. Ziskavani informaci

Etické aspekty ziskavani informaci:

Praktiky a instrukce dané profesnim kodexem ¢i doporucenim
Etické hodnoty a zplsoby prace

Doporuceni a etické zasady zadavatele mediace

Osobni ndzory, zkusenosti a ctnosti

Etickd nejednoznacnost vykladu a feSeni v konfliktnich situacich v nasledujicich
oblastech:

Z4vazky a povinnosti mediator(

Zavazky ke zdrojlim informaci

Konflikt zajma

2. Porozumeéni zajmidm

Vzajemna komunikace

Opusténi plvodni soupefivé pozice
Odhalovani vlastnich zajm

3. Hledani reseni

Identifikace zajmU a potreb klientt

Techniky dotazovani

V této fazi jsou nejdrive sesbirdny moznosti reseni k jednotlivym konfliktnim oblastem
napr. podle pravidel brainstormingu, tedy bez naroku na hodnoceni.

Teprve poté jsou jednotlivé moznosti konfliktnimi stranami ohodnoceny.

Vysledek by mél uspokojovat vSsechny strany konfliktu.

4. \lytvareni a sepsani dohody

Soupis feseni, ktera se klientlim jevi jako nejlepsi

Na konec jsou vysledky mediace vétSinou pisemné stvrzeny. Dohodnuté body by mély
byt uvedeny tak, aby bylo jasné, jak budou splnény. Forma by méla umozfovat
hodnoceni a méfitelnost pInéni. V pisemné dohodé by také mél byt uveden postup v
pfipadé nesplnéni. Neni-li mozné dojit ke spoleCcnému fesSeni, je na konci procesu
sepsana dohoda o ,nedohodé”.

Mediace probiha vétSinou v Sesti az osmi sezenich, ktera trvaji od dvou do tfi hodin.
Mediace ma mnoho oblasti vyuZiti: rodinnd mediace (manzelské, vicegeneralni
porozvodové spory), ob¢anska mediace (sousedské, obéanské, pracovni spory; spory
mezi najemniky a majiteli), firemni mediace (pracovné-prdvni spory; spory mezi
managementem, mezi managementem a majitelem), obchodni mediace (kvalita
vyrobkll, poskytovanych sluzeb, reklamace), politickd mediace, mediace ve skole a
dalsi.



Techniky specifické pro mediaci

Empatické porozuméni

Rozviji atmosféru vzajemné divéry a motivuje klienta ke komunikaci a otevienosti
Aktivni naslouchani: vyladéni mediatora na sdéleni klienta

Povzbuzeni

Objasnéni

Parafrazovani

Zrcadleni

Shrnuti

Ocenéni

1. Techniky usnadiujici proces mediace:
Vymeéna roli

Konfrontace

Zména perspektivy

Skalovani

RozliSovani mezi cilem a prostredky

2. Techniky usnadnujici vécné reseni konfliktu:

Heuristika — otazky které zastupuji vSechny mozné alternativy, variace a modifikace
reSeni problému

Brainstorming — tvofivé reseni problému

Synektika — regulaéni uloha komunikace, slu¢ovani a spojovani riznych zdanlivé



KOLEKTIVNI  VYJEDNAVANI -  PREZENTACNI  DOVEDNOSTI
ODBOROVEHO PREDAKA

PhDr. Miloslav Hruby, Manager Consulting,
lektorska Cinnost, kouCovani, poradenstvi a mediace

Otazky, které si klade komunikacni teorie a vyzkum
e Kdo s kym komunikuje? (Zdroje a pfijemci)
e Pro¢ komunikujeme? (Funkce a ucely)
e Jak komunikace probihd? (Kanaly, jazyky, kody)
e O cem je? (Obsah, odkazy, druhy informaci)
e Jaké jsou dlsledky komunikace? (zamérné i nezdmérné)

KOMUNIKACNI PYRAMIDA

Odborova 4.Duvéra Odborafi
. prizplsobeni 2 .
organizace . zamestnanci

3. Porozuméni
sladéni
zajma
2. Pochopeni situace
pochopeni piani a argumentl
protistrany
1. Hledani moznosti komunikace

zabezpeceni komunikaénich kanalti
navazani dialogu s cilovou skupinou




Prvky komunikaéniho procesu

Zpétna vazba

@ MANAGER CONSULTING

Chyby v komunikaci
neschopnost pfip. neochota komunikovat
zamérné zadrzovani informaci
vybér Spatného média
nepromysleny projev
prerusovani, skakani do reci

,Cteni myslenek”

nedostatek zpétné vazby

Odpovéd’

Vznik ||Zakdédovani Dekédovani|| Formovani
sdéleni sdéleni K sdéleni zpétné vazb
ZPRAVA P Y
Odborova org. (sdéleni) | |Odboraf, zaméstnanec
(zdroj) (prijemce)
Parametry zdroje: K VOIt')ls
-prijatelnost omuni gci
-d@véryhodnost (prostredek)
-pravdivost Obsah sdéleni:
-logicky sled argumentt a zdvér
‘raciondlni a emociondlni argumenty
*humog
Sum|
!

SYSTEMOVE KOMUNIKACNi OKRUHY

Retéz

EI

Prstenec

oW




KOMUNIKACNI ROLE JEDNOTLIVCU

Strazce stavidla ‘ ‘ Sty¢ny diistojnik ‘

J= L

Propojuje dvé nebo vice
soucasti , klik* v systému,

Ovlada tok informaci
komunika¢nim kanalem

nepatii k zadné
‘ Tvirce vetejného minéni ‘ ‘ Kosmopolita ‘
L/ - "~
| . l /. o / /'
Neformalng ovlivigje Velmi siln€ komunikuje
postoje ostatnich s vnitfnim i vn&j§im

prostiedim systému

Obsah prezentace

Proc¢ a komu prezentujeme?
PUsobivy zacatek prezentace:
e Kladeni otazek do publika
o Sokujici fakta
e Osobni pfibéh

Zakonceni prezentace:
¢ Neutnout, neukoncit
e Shrnout prezentaci
e Dat jasny navod co maiji posluchaci délat

Vizualizace prezentace:
e Méné textu na slide
e Vybér hesel a kratkych text(
e Vyuziti obrazkd s vysokou kvalitou

Jak zaujmout?

Vzbuzeni emoci tsmévem
e Co vas bavilo v détstvi (kolem 5-ti let) namalujte symbol, ndvrat k jiskie tématu,
navrat k vasni
e Mluvit z patra — rozmluvit se
e Znalost spoustécud k jednotlivym tématim



Vyuzivani komunikacnich prilezitosti
e Cim se nase odborova organizace zabyva? Co je ji poslani? Cim se zabyvas ty?
e Osobni pribéh-jak jsme zacinali?

Kazda interakce vas priblizuje k cili
e OQOcitne se nékde, kde jste viibec nepredpokladali, Ze se ocitnete

Smérovani prezentace k akci

PRINCIPY RETORIKY (Aristotelés)

NATURA (pfiroda) pro mistrovstvi v feci jsou dtlezité predpoklady dané prirodou:
e zdravi, dobry dech, znély hlas, odpovidajici vzhled a bystrost ducha
ARS ET DOCTRINA uméni a véda (teorie, vzdélani)
e zvladnuti teorie a praxe
e umeéni napodobit umélecké prvky v fecnickych vystoupenich
EXER-CITATIO ,,vojna“ a ,execirak”
e kvalitni rétor se rodi poctivou a dlouhou dfinou

SKLADBA PREZENTACE

Dikazy,
zdtivodnéni a
rozsifeni
prezentace

Priklady z praxe
aplikace poznatkil
do praxe

Zéklad, jadro
Zajimavosti,
jimiZ je mozné
zpestiit
prezentaci

PREZENTACNI DESATERO
e Kontrola vzhledu
e Rozmisténi v prostoru
e Védomé dychani
e Navazani ocniho kontaktu
e Cileny pohyb
e Vyuzivani pomucek
e Stylisticka plsobivost
e Modulaéni propracovanost
e Artikulace
e Hlasova pusobivost



8 VLASTNOSTI, KTERE BY MEL MIiT DOBRY DISKUTER, MODERATOR A
NAKONEC | RECNIK:

1. ma se umét podivat na véci z netradi¢niho uhlu, zaujimat k vécem i neCekané, prekvapivé
postoje;

2. ma mit Siroky prehled z rznych oboru;

3. ma pouZivat odusevnélou, nikoli primitivni fe¢ a odusevnéle se ma chovat i ke
komunika¢nimu partnerovi;

. hema mluvit stale o sobég;

. ma byt zvédavy, ptat se ,proc”;

. ma schopnost empatie (vciténi);

. ma smysl pro humor a umi se smat i sam sobég;

. ma svUj osobity, a pfitom prirozeny a kultivovany styl reci.

00N O U1 b
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SOCIALNI DIALOG A KOLEKTIVNI VYJEDNAVANI, KOLEKTIVNI SMLOUVA

Jana Martinkova, poradce OS ECHO pro oblast kolektivniho vyjednavani

V okamziku, kdy je ¢lovék postaven pred ukol ucastnit se kolektivniho vyjednavani, s cilem
uzavreni kolektivni smlouvy, mél by si byt védom skute¢ného rozsahu legislativnich norem a
predpisli, které je nezbytné vzit v potaz. Kolektivni smlouva je vidy kompromisem mezi
pozadavky odbordili a moznostmi zaméstnavatell. Kolektivni smlouva umozniuje zvySovat
nebo rozsifovat pracovnépravni naroky zaméstnanc(. V praxi bude vidy zaleZet na jednani
mezi dvéma rovnocennymi partnery za jednacim stolem, zda v rdmci kolektivniho vyjednavani
bude pfijato nékteré z nabizenych feseni, ¢i zda pfijde na fadu zcela jind dohoda.

Podminky pfi sjednavani kolektivnich smluv tesi zakon ¢. 2/1991 Sh., o kolektivnim
vyjednavani, ve znéni pozdéjSich predpisl. Pravo uzavfit kolektivni smlouvu za zaméstnance
ma pouze odborova organizace. Pfedevsim v kolektivni smlouvé je mozné upravit mzdova
prava a ostatni prava v pracovnépravnich vztazich, jakoz i prava nebo povinnosti uéastnikd
této smlouvy. Kolektivni smlouva nemuze ukladat povinnosti jednotlivych zaméstnanc(.
Kolektivni vyjednavani je zahajeno predloZzenim pisemného navrhu na uzavieni kolektivni
smlouvy jednou ze smluvnich stran druhé smluvni strané. Smluvni strany jsou povinny
vzajemneé spolu jednat a poskytovat si dalsi pozadovanou soucinnost, pokud nebude v rozporu
s jejich opravnénymi zajmy.

Vyjednavani je hlavnim prostfedkem socialniho dialogu a povaZuje se za jednu z klicovych
¢innosti odboru. Proces vyjednavani ma rtzné faze — pripravu, vlastni vyjednavani, dosazeni
dohody a jeji provadéni. Kvalitni priprava ma z hlediska dosazeni cild odbord zasadni vyznam.
Je nutné si stanovit cile vyjednavani a sestavit jejich poradi podle priority. Déle je potieba
strukturovat argumentaci pro vyjednavani. To obnasi pfipravu podplrnych argument( k
hajeni vlastnich postojli, hledani odpovédi na moziné protiargumenty druhé strany,
vypracovani otazek pro zaméstnavatele a rozhodnuti o moznych ndvrzich, které Ize ucinit
béhem vyjednavani.

Clenové vyjednavaciho tymu potiebuji mit dobré schopnosti tymové spoluprace. Pfi vybéru
¢lent tymu je tfeba davat zvlasté pozor na to, aby v tymu byly zastoupeny riizné dovednosti,
napf. schopnost tym stmelovat, koordinaéni a komunikaéni dovednosti, iniciativnost,
tvorivost, analytické mysleni, zdravy selsky rozum a znalost problematiky.

Béhem vyjednavani je nejprve dullezité ziskat co nejvice informaci o cilech a zamérech
zaméstnavatele. K zakladnim pravidlim patfi vice naslouchat nez mluvit, klast pozitivni otazky,
aby zaméstnavatel vysvétlil své postoje, shrnout probrana témata, nezasahovat do postojli
protistrany, ale vyzkouset silu jejich argumentd, zjistit priority zaméstnavatele a mozné oblasti
kompromisu.

12



Cilem vyjednavani neni hajit vlastni stanovisko za kazdou cenu, ale ovlivnit ostatni strany a
presvédcit je, aby se své pozice presly do oblasti spoleénych zajmQ. V zavislosti na situaci
mohou vyjednavaci zacit nekontroverznimi otazkami, které lIze vyresit snadno, a sporné;si
body nechat na konec. Jindy se mohou vyjednavaci rozhodnout, Ze otazky, v nichz maji odlisné
nazory, se chtéji zaméfit hned a vénovat se tak nejprve dllezitéjsSim zaleZitostem, protoze
hledani kompromisu mGzZe byt asové naroéné. Ustupky jsou nedilnou soucasti takové vymény
a predpokladem dosaZeni dohody o navrhu. Ustupky by se nikdy nemély délat bez
protihodnoty. Usp&sny proces vyjednavani vede k dohodé&, kterd umoZfiuje obéma strandm
naplnéni ¢asti svym zajmu a potreb.

13



KOLEKTIVNI VYJEDNAVANI VE SPOLECNOSTI CEZ PRODEJ, a.s.
Z POHLEDU ZAMESTNANCU A ZAMESTNAVATELE PRO ROK 2022

LibuSe Frgalova, predsedkyné ZO OS ECHO Energetika Plzeri — Guldenerova

Kolektivni vyjednavani v Integrovanych dcefinych spole¢nostech SKC vétSinou zahajujeme
podanim dodatkl jednotlivych spolecnosti, a to zpravidla v pribéhu mésice srpna. Na podani
téchto dodatkl musi byt shoda vSech predsed(l ZO pUlsobicich v IDS. Vzhledem k tomu, Ze
mame platnou kolektivni smlouvu, ktera plati do 31. 12. 2022, v dodatcich navrhujeme Upravy
jednotlivych ustanoveni.

V letosSnim roce bylo pro vSechny zastupce zaméstnancl dullezité, mimo dojednani narlstu
mezd, hlavné prodlouzZeni stavajici kolektivni smlouvy ve vSech spolec¢nostech IDS, tak, aby
byly zachovany vsechny dohodnuté benefity i v nasledujicich letech.

V navrhu dodatku kolektivni smlouvy CEZ Prodej, a.s. byly navrZzeny ndsledujici body:

-narlGst mezd o 8 % pro tarifni a smluvni mzdy

-prodlouzeni stavajici KS do roku 2027(stejné, jako v CEZ, a.s.)

-navyseni odmeény za pracovni pohotovost

-navyseni ndhrady mzdy pfi zdravotnich potizich (sick days) na 100%

-zachovani srovnavacich tarifd u smluvné odménovanych zaméstnancl

Ze strany zaméstnavatele byly odborlm predlozeny nékteré nové legislativné-technické
navrhy na Upravu textace kolektivni smlouvy a to zejména:

-oblast ESG (navrhy ESG vychazeji ze zajmu zaméstnavatele byt dlouhodobé atraktivni nejen
pro stavajici, ale i pro budouci zaméstnance)

-oblast osob se zdravotnim postizenim

-oblast zasad nediskriminace.
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Vsechny navrhy podané zaméstnavatelem v této oblasti byly ze strany odborU pfijaty.

Odbory se v letoSnim roce snazily vyjednat stejny narlst mezd jak pro tarifné, tak pro smluvné
odménované zaméstnance. DlleZité je zachovani srovnavacich tarifd, kdy je to mnohdy jedina
zaruka nardstu mezd smluvné odmeénovanych zaméstnanca, pokud by jejich mzda klesla pod
srovnavaci tarif. Zachovani srovnavacich tarif(i bylo se zaméstnavatelem dohodnuto a byl
dohodnuty narlst mezd pro rok 2022 ve vysi 4,8 % jak pro tarifné, tak smluvné odménované
zaméstnance CPR, a.s.

Dalsi dllezity bod, na kterém jsme nalezli shodu se zaméstnavatelem je prodlouzeni stavajici
kolektivni smlouvy, a to do roku 2024. Zaméstnanci CPR, a.s. to povazuji za vyznamné a mohou
tak i naddle Cerpat vSechny benefity obsazené v platné kolektivni smlouvé.

Pro fadu zaméstnanct CPR, a.s. je jednim z dileZitych benefitl v oblasti socialni péce, vyse
odchodného a odstupného pfi rozvazani pracovniho poméru z organizacnich divodud. V
soucasné dobé prochdazi spole¢nost CPR, a.s. slozitym obdobim, kdy po ozndmeni krachu
spolecnosti Bohemia Energy, musi nasi zaméstnanci na call centrech a zakaznickych centrech
obslouZit obrovské mnoZstvi nové prichozich zakaznik(, ktefi se ocitli v reZimu DPI a na
zaméstnance je kladen velky napor jak po pracovni, tak psychické strance.

V pribéhu kolektivniho vyjedndvani odbory upravily svij ndvrh o novy bod a tim bylo navyseni
¢astky na rekvalifikaci, o kterou mohou pozadat zaméstnanci, kterym skonci pracovni pomér
z organizacnich dlvoduU. V soucasné dobé je tato ¢astka az do vySe 20.000, - K¢ a nové byla
navysena na 40.000, - K¢.

Snahou zastupcl zaméstnancl bylo dojednat co nejlepsi vysledek pro zaméstnance vsech
spolecnosti IDS a konecny vysledek byl po dvou mésicich intenzivniho vyjednavani kombinaci
kompromisu a maximem mozného, co bylo v ramci kolektivniho vyjednani mozno dosahnout.
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KOLEKTIVNI VYJEDNAVANI VE SPOLECNOSTI CEZ DISTRIBUCE, a.s.
V ROCE 2021 Z POHLEDU POZADAVKU ZAMESTNANCU
A ZAMESTNAVATELE

Petr Janedek, pfedseda ZO OS ECHO VCE, a.s. feditelstvi spol. H.K.

Na rozdil od predchozich let, kdy byla kolektivni vyjednavani (dale jen KV) mezi zastupci
zaméstnanc( a zastupci spoleénosti CEZ Distribuce, a.s. (dale jen CEZd) zpravidla zahajovana v
zavérecném cCtvrtleti kalendarniho roku, bylo predloZenim navrhu dodatku KS stranou odborf
na prodlouZeni platnosti KS CEZd zahajeno KV jiz v mésici srpnu roku 2021. Jedinym bodem
predloZzeného navrhu bylo prodlouzeni platnosti kolektivni smlouvy (dale jen KS) spolecnosti
CEZd do konce roku 2027, kdy lavnim dGvodem pro predloZeni ndvrhu bylo dosaZeni dohody
mezi odbory a zastupci spoleénosti v rdmci KV CEZ, a.s. na prodlouzeni platnosti KS CEZ, a.s.
do konce roku 2027.

KV o prodlouzeni KS CEZd nebylo pro odbory pfiznivé. Zaméstnavatel nesouhlasil s
prodlouzenim KS CEZd do konce roku 2027, ale pouze do konce roku 2025, které navic
podminil slou¢enim objemu financnich prostfedkl dvou nenarokovych slozek mzdy (seniorita,
osobni ohodnoceni) do jedné slozky mzdy (osobni ohodnoceni). Odbory nedosahly jednotné
shody na pfijeti podminky v rdmci navrhu zastupcd spoleénosti CEZd a KV bylo ukonéeno bez
toho, aby bylo dosaZeno prodlouzeni stavajici platnosti KS CEZd.

V souvislosti s kazdoroénim predkladanim navrhu dodatku KS CEZd obsahujiciho nardst mezd
a priplatk ke mzdé véetné dalsich navrhii na zlep$eni Grovné ustanoveni KS CEZd, predlozily
odbory navrh dodatku KS CEZd na za¢atku mésice Fijna roku 2021.

Ze strany odborU byly prioritnimi body navrhu:

- narlst mezd (navrZena vyse narUstu tarifnich mezd a objemu financ¢nich prostredkd na
smluvni mzdy: 8 %)

- zvySeni odmény za pracovni pohotovost (navrzena vyse odmény vSedni den: 30 K¢/
hod. a ve sv. so a ne: 35 K¢, aktudlni vySe odmény vsedni den: 26 K¢/ hod. a ve sv. so a

ne: 31,20 K¢/hod.)

- prodlouzeni platnosti KS (dokonce roku 2027, aktualni platnost do konce roku 2022).
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Kromé uvedenych bod( obsahoval navrh dodatku jesté:

- navyseni poctu dnll (4 dny) a ndhrady mzdy (100 %) pfi ¢erpani benefitu Sick days
(aktualné 2 dny a ndhrada mzdy 65 %)

- srovnani podminek pfi vyplaceni odmény za hospodarsky vysledek
na stejnou uroven podminek v KS CEZd s podminkami v KS CEZ, a.s.

- srovnani podminek na stejnou uroven pfi vyplaceni odstupného a odchodného
zaméstnanclm pecujicim o nezaopatrené déti

Stranou zaméstnavatele byly v rdmci KV predloZzeny navrhy na Upravu KS zejména v oblasti
ESG (Environment — dekarbonizace, Zivotni prostredi; Social — socialni dopady, atraktivni
zaméstnavatel; Government — nastaveni pravidel fizeni a fungovani korporaci tak, Zze zahrnuiji
spolecensky odpovédna pravidla napr. diverzitu, rovny pristup, dliraz na eticky kodex) a dale
legislativné technické navrhy.

Vzhledem k dobrym hospodaFskym vysledkim spoleénosti CEZd v roce 2021 a vysokému ristu
spotrebitelskych cen bylo hlavnim cilem odbor(i dosahnout pfi KV co nejvyssi drovné rlstu
mezd. Strana zaméstnavatele s navrZenou vysi ndrGstu mezd nesouhlasila, ale za hlavni
prioritu v KV také povaZzovala narlst mezd.

V ramci KV o navrhu na prodlouzeni platnosti KS zaméstnavatel nesouhlasil s prodlouzenim KS
do konce roku 2027, ale pouze do konce roku 2025, které navic podminil slou¢enim objemu
financ¢nich prostredkl dvou nenarokovych sloZzek mzdy (seniorita, osobni ohodnoceni) do
jedné slozky mzdy (osobni ohodnoceni) a také odstoupenim odbor(l od predloZzeného navrhu
na srovnani podminek pfi vyplaceni odmény za hospodarsky vysledek na stejnou Uroven
podminek v KS CEZd s podminkami v KS CEZ, a.s. Stranou odbor(i byl v prib&hu KV navrh
zaméstnavatele na prodlouZeni platnosti KS véetné podminek akceptovan a bylo tak dosazeno
jednoho z duleZitych cil( odbor( v KV.

V pribéhu KV byly stranou odbor( predloZeny jesté tfi dopliiujici ndvrhy. Dva navrhy se tykaly
oblasti priplatk(l za praci. Prvni z nich se obsahoval navyseni priplatku za praci pod napétim
vn, kdy dlivodem podani navrhu bylo vyraznéji financné ohodnotit rizikovost provadénych
pracovnich ¢innosti. Dlvodem pro predloZeni druhého navrhu na zavedeni nového pfiplatku
za Cinnosti spojené s vykonem funkce vedouciho prace bylo zvysit motivaci zaméstnancu
vykonavat uvedenou funkci a také finan¢né zohlednit vysoké naroky kladené na zaméstnance
pfi vykonu této funkce.

Obsahem tretiho navrhu bylo navyseni ¢astky na rekvalifikaci, o jejiz cerpani mohou pozadat
zaméstnanci, u kterych dojde k rozvazani pracovniho poméru v souvislosti s organizacnimi

zmeénami.

- navyseni priplatku za praci pod napétim vn (navrzend vyse priplatku 120 Kc/hod.,
aktualni vyse priplatku 73,60 Ké/hod.)

- zavedeni nového pfiplatku za funkci vedouciho prace ve vysi 40 K¢/hod.
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- navyseni ¢astky na rekvalifikaci (navrhovana ¢astka na rekvalifikaci 40 000 K¢, aktualni
vySe Castky na rekvalifikaci 20 000 K¢)

V prabéhu KV zaméstnavatel nékolikrat sdélil, Ze jeho prioritou je narlist mezd zaméstnancl
se smluvni i tarifni mzdou ve stejné vysi, kdy konecnym vysledkem KV byla shoda
vyjednavajicich stran na jednotném narustu ve vysi 4,8 % pro viechny zaméstnance se smluvni
(ndrdst objemu financnich prostfedkd, které jsou nasledné pouZity na individudlni narudst
mezd) i tarifni mzdou. Ke vSem podanym navrh{im na zlepSeni ustanoveni KS v oblasti socialni
péce vyslovil zaméstnavatel nesouhlas. V ramci podanych navrh( v oblasti pfiplatk(l za praci
se podafilo nalézt shodu se zaméstnavatelem na c¢astecném zvySeni odmény za pracovni
pohotovost (vSedni den: 28 K&/ hod. a ve sv. so a ne: 34 K&) a na vyrazném navyseni priplatku
za praci pod napétim vn (117 K¢/ hod.) Navrh na zavedeni nového priplatku za funkci
vedouciho prace se nepodafilo prosadit, ale zaméstnavatel sdélil, Ze o mozném zavedeni
priplatku chce jednat v pfiStim roce. Pozitivnim vysledkem skoncilo také KV o navyseni ¢astky
na rekvalifikaci, kdy byla nalezena shoda vyjednavajicich stran na navrhu odborl navysit
¢astku na rekvalifikaci na 40 000 K¢.

KV o navrhu dodatku KS CEZd pro rok 2022 bylo dosazenim oboustranné pfijatelné shody v
ramci predloZzenych ndvrhi dne 30.11.2021 ukonceno.

Dosazené vysledky KV CEzd

. Nardst tarifnich mezd 0 4,8 %

] NarUst objemu finan¢nich prostifedkd na smluvni mzdy o 4,8 %

. ProdlouZeni platnosti KS do 31. 12. 2025

. NavySeni minimalni ¢astky odmény za pracovni pohotovost ve vSedni den na ¢astku

28,00 K¢é/hod. a 34,00 Ké/hod v so, ne a ve sv
] NavysSeni priplatku za praci pod napétim v reZzimu PPN VN na ¢astku 117 K¢é/hod

J Navyseni ¢astky na rekvalifikaci o 20 000 K¢ (celkem 40 000,- K¢)
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KOLEKTIVNI VYJEDNAVANI Z POHLEDU POZADAVKU ZAMESTNANCU
A ZAMESTNAVATELE

Petr Uher, pfedseda ZO OS ECHO United Energy

Kolektivni vyjednavani v nasi spolecnosti, zahajujeme vidy v poslednich dnech mésice fijna,
nejpozdéji vsak zacatkem listopadu, aby bylo mozno vyjednané zmény v Kolektivni smlouvé
uplatnit vidy od zacdtku kalendarniho roku. S poZadavky, poddvané zastupcim
zaméstnavatele pisemnou formou, pristupujeme vidy objektivné, protoze vyjednani s nasim
zaméstnavatelem neni nikdy jednoduché, jako i urcité v jinych podnicich.

Nami predkladané pozZadavky, jsou vidy sesbirany od naSich zaméstnancl, ktefi jsou
minimalné mésic pred vyjednavanim Kolektivni smlouvy na nasledujici rok osloveni, aby
navrhli pfipadné zmény v Kolektivni smlouvé a vyslovili se s novymi navrhy, nebo pozadavky,
které by bylo vhodné projednat se zaméstnavatelem v ramci Kolektivniho vyjednavani, a
hlavné pozadujeme navrhy ,redlné” a ne nesmysiné.

Zmén, nebo navrhl doplnéni v textaci Kolektivni smlouvy, viibec nijak ze strany zaméstnanc
nepribyva, a to od doby, kdy byla nase Kolektivni smlouva inovovana Odborovou Organizaci,
samoziejmeé s podnéty i ze strany zaméstnavatele, a to je jiz 6 let. Hlavni, co naSe zaméstnance
nejvice zajima je vzdy finan¢ni ¢ast Kolektivni smlouvy — dodatek s tarify a jejich pripadnymi
narlsty v daném roce.

Tarifni stupné, nam kazdoro¢né narUstaji minimdalné vidy o procentudlni vysi odhadované
inflace na dany rok, a to jen proto, Ze tento bod, o zaru¢eném ndrdstu tarifl, mame
kazdoroc¢né zakotven v Kolektivni smlouvé. Nebyt tohoto bodu v Kolektivni smlouve, bylo by
velmi sloZité s nasim zaméstnavatelem vyjednavat navySovani tarifQ, a to s ohledem na zisky
naseho podniku, které jsou kazdorocné zavislé na odbytu tepla a elektrické energie, protoze
jsou to nase hlavni vyrobni komodity. Na pfisti rok, jsme podali ndvrh na narlst mezd o 10 %
a to hlavné proto, Ze je velmi sloZité v nasi spolecnosti udrzet zaméstnance na klicovych
pracovnich pozicich a nedafi se zaméstnavateli na tyto pracovni pozice pfijmout nové
zaméstnance. Zaskolovaci proces je zdlouhavy a lidé nemaji zajem o néjaké zaskolovani.
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Jeden z dalSich bod( Kolektivni smlouvy, zajimavy pro nase zaméstnance, je délka radné
dovolené. Ta je v nasi spole¢nosti vymeérena na 25 dni a dalsi 3 dny vyjednané nasi Odborovou
organizaci. Tento bonus je u nasich zaméstnancl velmi obliben, ale opét je to bonus, ktery je
slozité obhajovan kazdorocné v ramci kolektivniho vyjednavani.

Zajimavym bodem nasi Kolektivni smlouvy, je vySe prispévku na Penzijni spofeni. V soucasné
dobé prispivda zaméstnavatel kazdému zaméstnanci, ¢astkou 800,- K& mési¢né, pokud si
zaméstnavatel sam pfrispiva ¢astkou minimalné 500,-K¢. Tuto ¢astku se nas vyjednavaci tym
vidy snaZi u zaméstnavatele vyjednat vyssi, ale stale se nedafi navySeni prosadit. Jiz tretim
rokem je tato ¢astka ve stejné vysi.

V poslednim predlozeném navrhu do kolektivniho vyjedndvani se zaméstnavatelem, jsme
opét podali navrh o navyseni na 900,-K¢ mési¢né. Nékteri zameéstnanci vSak pozaduji spiSe tyto
finance fyzicky — na vyplatni pasce nez nékde ulozené.

Nejvétsim tzv. ,oriskem” v kolektivnim vyjednavani, je vyse priplatk(i ke mzdé, a to jak za
smény, tak za soboty a nedéle ale i za ztizené prostredi. VSechny tyto pfiplatky se snazi
zaméstnavatel drzet na minimalni vysi a drzi se Kolektivni Smlouvy Vyssiho Stupné, kde jsou
tyto priplatky sjednavany se Svazem Zaméstnavatell v Energetice, jehoZ je nase spolecnost
Clenem. Ani tam, na vyjedndavani Kolektivni Smlouvy Vyssiho Stupné, se nam nedafi navySovat
tyto priplatky vic, nez je odhadovana inflace na dalsi rok.

Je mélo zaméstnancd, kteri v dnesni dobé chtéji pracovat v nepretrzitych provozech na smény,
proto si myslim, Ze by se zaméstnavatelé méli sami zaméfit na to, jak motivovat pripadné
zajemce o praci v nepretrzitych provozech.
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PRUBEH A HODNOCEN| KOLEKTIVNIHO VYJEDNAVAN[ V CEz
DISTRIBUCI a.s.

Jitka Lexova, predsedkyné ZO OS ECHO Stifedoceska energeticka a.s. Pfibram

Pfed zahajenim kolektivniho vyjednavani je svolano jednani naseho SdruZeni zakladnich
organizaci regionu Stred, kdy se predsedové jednotlivych ZO snazi vétSinové dohodnout na
pozadavcich, které budou predneseny dalSim zastupujicim predsediim SZO a z téchto
pozadavkl vzejde koneény navrh dodatku KS, ktery je predloZzen zaméstnavateli.

Pred timto setkanim predsed( SZO, pozadam vsechny cleny nasi zakladni organizace o zaslani
svych navrh( a podmétud k dodatku ke kolektivni smlouvé a ke sdéleni predstav procentudlniho
narustu mzdy. Poté, co obdrzim navrhy, nasleduje jednani vyboru nasi zakladni organizace,
kdy se zaslanymi podméty zabyvame a snaZime se vybrat ze zaslanych naméta realné navrhy.

Obvykle pfijdou podnéty, které jsou v oblasti mzdového narustu nerealné a pohybuji se nad
10 %. Dalsimi vécmi, které ¢lenové ZO obvykle poZaduiji, je narlist hodnoty stravenky cca o 10,-
- 30,- K¢, priplatky za pohotovosti, nyni to bylo i proplaceni sick-days ve 100 %, popft. vice dnu
dovolené a v letoSnim roce byla hodné diskutovana samoziejmé délka platnosti kolektivni
smlouvy.

Clenové ZO se obvykle nezabyvaji nazvoslovim, novou legislativou a $ir§imi souvislostmi v
platné KS.

Jako neuvolnéna predsedkyné Zakladni odborové organizace OS ECHO STE a.s. Pfibram mam
na kolektivni vyjednavani 2 pohledy:

1. je pohled fadového zaméstnance a

2. je pohled predsedkyné ZO

Jako Fadovy zaméstnanec spoleénosti CEZ Distribuce a.s. si pfeji mit dobré platové podminky,
dobfe vybavené pracovni misto na praci, mit veSkeré ochranné pracovni prostiedky pro praci,
pohodu a dobré vztahy v kolektivu.

Samoziejmé jsem rada, Ze nam zaméstnavatel umozniuje dalsi vzdélavani v oboru, kdy
muUZeme absolvovat rlizné kurzy a Skoleni na zvySeni kvalifikace. Tim padem se zaméstnancim
navysuje odbornost a kvalifikovanost.
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2. Jako predsedkyné 7O si preji mit pro zaméstnance co nejlepsi pracovni a mzdové podminky,
vse, pokud mozno, podchycené v kolektivni smlouvé, véetné socialnich vyhod a samozirejmeé
dobré vztahy se zaméstnavatelem, které pfi kolektivnim vyjednavani hraji vyznamnou roli.

Pfi kolektivnim vyjednavanim jsou odbory ve velmi tézké situaci, protoZe jsou takovym
mezi¢lankem mezi zaméstnanci a zaméstnavatelem. Samoziejmé se snazime o co nejlepsi
vysledek kolektivniho vyjednavani. Oviem pozadavky zaméstnancu jsou obvykle na vyssi
urovni, nez na které v konecné fazi skondéi.

Odbory vétsSinou pfi predkladani svého navrhu pocitaji s tim, ze skonci nékde kolem poloviny
svého ndvrhu a ¢astokrat se upusti od nékterych pozadavkd vyménou za jiné. Vidy se snazime,
aby veskeré upravy kolektivni smlouvy byly vyhodné pro zaméstnance a nikterak je
neposkozovaly. Casto dochazi k Upravam na zakladé zmén platné legislativy.

Hodné casto od zaméstnanclim po skonceni kolektivniho vyjedndvani slySime: ,No, to jste
toho moc nevyjednali. ProC je tam jednom .... % nebo proc€ jste vypustili to ¢i ono“. Taky
obvykle slychavam pripominky, pro¢ odbory nevyjednaly vys$si procento nardstu mezd, kdyz
narust inflace je ... %, pro¢ odbory upustily od ndvrhu ...., ktery byl podany.

Tady pak, jako predsedové, musime velmi dasledné, dlrazné, trpélivé a kvalifikované
vysvétlovat postup jednani a da se fict, Ze i zdGvodnovat, jaky je vysledny dodatek kolektivni
smlouvy.

Zaroven si myslim, Ze fadového zaméstnance (a je jedno, jestli je to odborar nebo neodborar),
moc nezajima prubéh celého kolektivniho vyjedndavani. Obvykle zaznamenaji prvni navrh,
ktery prekladaji odbory zaméstnavateli a pak az ten posledni — konecny, ktery se promitne do
dodatku kolektivni smlouvy. V tomto porovnani bude to, co odbory dojednaiji, vzdycky malo.

V CEZ Distribuci a.s. mame nadstandartni zaméstnanecké vyhody, které se odbory snazi drzet
i do dalSich let.
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SOCIALNI DIALOG PRI KOLEKTIVNIM VYJEDNAVANI NA TEPLARNACH
VE SKUPINE Sev.en. Energy

Pavel Veclera, pfedseda ZO OS ECHO ALPIQ Zlin

Nase odborova organizace plsobi na Teplarné Zlin s.r.o. a Teplarné Kladno s.r.o. Tyto teplarny
svym vyrobenym teplem zdsobuji bezmala 35 000 domacnosti a prostfednictvim soustavy
horkovodu a parovodt, dodavaji teplo mnoha podnikatelim a radé primyslovych podnika.
Dalsi produkéni ¢asti teplaren tvofi i vyroba elektriny.

Obé teplarny v soucasné dobé spadaji do vlastnické struktury skupiny Sev.en Energy, v niZ je
jedinym majitelem Pavel Tyka€. V ramci této skupiny jsou spravovany také dva uhelné lomy
na Mostecku a elektrarny Chvaletice a Pocerady.

Na Teplarné Zlin plsobi odbory historicky a od devadesatych let jiz prosly mnoha kolektivnimi
vyjednanimi, a to s rdznymi vlastnickymi strukturami svého zaméstnavatele. Samotny vliv
socialniho dialogu a jeho dopady pfi kolektivnim vyjedndvani jsme proto ocenili jiz v nékolikrat.
Kolektivni vyjedndvani se mezi zaméstnanci shledava vzdy s nemalym ocekavanim a s velkym
zajmem o jeho vyvoj i mezi neodborafi, coZ je asi spolecné pro vétsinu firem.

Jeden z vyznamnych socialnich dialogl probéhl v roce 2011 a jeho vysledkem bylo rozsifeni
platnosti KS po fuzi teplaren skupiny ALPIQ CZ. Tehdy Teplarna Zlin (t¢. ALPIQ Zlin, a.s.) zanikla
fuzi do Teplarny Kladno (té. ALPIQ Generation (CZ) s.r.o.). Nezanikly zde vSak odbory, ba
naopak zacaly diky této fuzi pusobit i na kladenské teplarné.

Vroce 2016 se zaméstnanci kladenskeé teplarny rozhodli aktivné ucastnit dialogu na spole¢ném
kolektivnim vyjednavani. Z tohoto didvodu podpofili vznik nové clenské zakladny, kterou
pripojili ke stavajici odborové organizaci Teplarny Zlin. Od té doby se vede vzdy spole¢ny dialog
mezi obéma tepldrnami v roviné odbor(i a ndsledné se prezentuje jednotné pfi kolektivnim
vyjedndvani se zaméstnavatelem.

V roce 2020 probéhla opét zména vlastnické struktury a tyto teplarny zacaly byt soucasti
skupiny Sev.en Energy. Nasledujici rok doslo k novému usporadani struktury teplaren a tim i k
rozdéleni na dvé samostatné spolecnosti (Teplarnu Kladno s.r.o. a Teplarnu Zlin s.r.o.).
Kolektivni vyjednavani se zaméstnavatelem nicméné opét probihalo ve stejném rezimu se
stdvajicim vedenim spolecnosti a vysledkem byla opét jedna KS pro dvé spole¢nosti.

Vyznamna zména v socidlnim dialogu nastala od konce roku 2021. Tentokrat se pfi stejné
vlastnické strukture zménilo vrcholné vedeni obou teplaren a zodpovédnou osobou za
kolektivni vyjednavani jiz nebyli reditelé, ale byl jim stanoven personalni feditel skupiny s
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navaznosti na nové reditele. Jeho zajmem a zajmem skupiny pak jiz bylo sjednocovani znéni
vSech kolektivnich smluv v ramci celé skupiny.

Dopad tohoto zaméru se dotykd cca 3200 zaméstnancll, a proto vznikla iniciativa k
obdobnému sjednoceni poZzadavkd a postupl ze strany odborl pro nadchdzejici kolektivni
vyjedndvani.

K projednani moznych prlseciki v oblastech se spole¢nymi zadjmy na strané odborl jsme
pristupovaly pribéziné jiz béhem roku 2021, ale diky novému zdméru personalniho oddéleni
byly pak vzajemna jednani aktivnéjsi.

Probéhlo nékolik on-line jednani a nékolik osobnich jednani v tzkém okruhu prfedsed( a jejich
zastupcl. TéZare uhelnych spole¢nosti zastupoval predseda sdruzeni odborovych organizaci
CCG pUsobici v Severni energetické a.s., ddle se jednani Ucastnil pfedseda ZO Elektrarny
Pocerady, predseda ZO COSE Elektrarny Chvaletice spoleéné s predsedou OO Pracovniki
sménného provozu Elektrarny Chvaletice a konecné i predseda ZO OS ECHO Alpiq Zlin za
Teplarnu Zlin spole¢né s mistopredsedou za Teplarnu Kladno.

Vysledek z prvnich jednani naznacoval, Ze tato iniciativa je vzajemna a vydefinovaly se zde i
konkrétni body k ptipravé spole¢ného navrhu na tzv. Vyssi kolektivni smlouvu skupiny Sev.en
Energy. Tato smlouva by sjednocovala jen vybranda ustanoveni z oblasti socidlni,
pracovnépravni, a predevsim by deklarovala jednotny poZadavek na mzdovy rust.

Pri nasledné textaci a specifikaci jednotlivych bod( jiz bylo znat, Ze socidlni dialog mezi
rdznorodymi odbory (odbory s riznym zamérenim na technologii a vyrobu) neni naklonén
priliSnym kompromisdm. Bylo jiz patrné, Ze je pro nékteré odborové organizace prioritni
vyuziti mistnich vyjedndvacich postupl vyhodnéjsi, a proto preferuji osobni rovinu a osobni
vliv na pribéh kolektivniho vyjednavani nad nevyzkousenym zplsobem spolecného postupu
odbord s neznamym dopadem na konecny vysledek jednotlivych kolektivnich smluv. Ano, k
dohodé na spole¢ném navrhu VKS 7en nakonec ze strany odborovych organizaci nedoslo.

Nicméné jsem nechtél, aby celd tato iniciativa nevysla po uplynulych jednanich vnivec.
Predlozil jsem tedy alespon navrh znéni na spole¢né memorandum odborovych organizaci
pusobicich ve skupiné. Toto memorandum by nikoho nezavazovalo a ani neomezovalo.
Respektovalo by mistni zplisoby vedeni socidlniho dialogu pfi kolektivnim vyjednavani, a navic
by ve sméru k zaméstnavateli upozorfiovalo na spole¢nou a vzajemnou podporu mezi odbory
a jejich koordinaci pfi vyjednavanich. Bohuzel ani zde nedoslo k pochopeni a k podpisu.
Vysledkem snahy o tento vnitfni socidlni dialog mezi odborovymi organizacemi je nejen
komunikaéni zkuSenost, ale predevsim i dil¢i pochopeni kolektivnich vyjednavacich principt
na mistni Urovni.

Zavérem bych vyhodnotil tuto zkuSenost se socidlnim dialogem na pldé odbord jako
vyznamnou, byt neldspésnou. Jedna se vsak o zapocaty proces sjednocovani sily, ke kterému
se musi dospét a dozrat vyvojem komunikace. Mozna to celé vyznélo jako chybné rozhodnuti,
ale nemusi tomu tak byt. MlZe se jednat v tomto pfipadé jen o nepfipravenost na zmény Ci
nedulvéra ve stejnou spoluodpovédnost vSech Gcastnikd na jedné strané socialniho dialogu.
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Nebo to mize byt osobni a komunikaéni vyhranénost ¢i neochota pro hledani kompromisa. V
tomto pfipadé nelze ocekavat lepsi vysledek dialogu v blizké dobé a do budoucna to prinasi
zhorsenou vychozi pozici pfed zaméstnavatelem pfi kolektivnim vyjednavani.
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